Farmaloji B2B Hizmetleri Kullanim Anlasmasi

Bu Farmaloji B2B Hizmetleri Kullanim Anlagmasinin ("Anlagsma”) taraflan,
PP " adresinde faaliyet
GOSEEIEN M. " ("Mugsteri”) ile, Basin ekspres Yolu Kavak sok

No:3 Ser Plaza A blok K:3 Yenibosna/ISTANBUL adresinde faaliyet gésteren Hedef Alliance Holding
A.S. ("FARMALOJI"dir.

Tanimlar

1. Kapsam:

Isbu FARMALOJI hizmetlerine liskin Standart Kosullar ve Hiikiimler ("Standart Kosullar ve Hikiimler"),
FARMALOJI B2B Hizmetleri Sozlesmesi ("Sozlesme"), Urlin kosullari ya da fatura, gecerli oldugu siire
boyunca, FARMALOIJI ile (S6zlesme yada fatura Uzerinde belirtilen) Misteri arasindaki iliskileri diizenleyen
Anlasma’yi olugturmaktadir.

Toplu halde "Farmaloji Hizmetleri" olarak anilan Entegrasyon, Veri, Dokiimantasyon, Raporlama, Yazilim,
Analiz, C6zim ya da Misavirlik hizmetleri, FARMALOJI'nin kabul etmesi lizerine saglanacaktir.

2. Kullanim hakki:

Farmaloji “izni olan musteri” olarak kabul edilen ve kayitl abone olan misteri tarafindan belirlenen kisilerce
kullanilabilir. Farmaloji her izinli kullanictya bir kullanici ismi ve sifre vermekle ylkimlldir. Farmaloji sadece
bu bilgilerden yola cikarak ve bunlar kontrol ederek giris yapan izinli kullanicin kimligini onaylamaktadir ve
béylelikle misteri sadece tahsis edilen yetkili kisilerin FARMALOJI'ye giris yapmasindan sorumludur, ve
sadece kullanic ismi ve sifrenin verildigi calisani tarafindan kullanilacagini garanti etmektedir. Musteri
sorumlu oldugu olgiiler kapsaminda izinli giris yapan calisaninin her bir kullanici isminin veya sifresinin gizliligi
konusunda garanti vermektedir, ve ayrica bunlarin bilgisayarda sifrelenmeden saklanmayacagininda
sorumlulugunu tagimaktadir. Misteri FARMALOJi'ye vyetkisiz giris yapildiginin farkina varildigi anda
Farmaloji'ye yazih olarak bildiimde bulunmayl kabul eder. Misteri, izinli kullanicisina iligkin kosullarin
degismesi durumunda isten ayrilma ve benzeri kendi karari ile belirleyecedi her tiirlii durumda FARMALOJI'ye
yazili olarak yapacadi bildirimle ilgili kullanicinin erisim yetkilerinin kapatiimasini talep etmekle ylkimldddr.
Bu durumda Farmaloji yetkisiz giris yapan kisiye bilgileri sunan abonenin kullanici ismini ve sifresini iptal
edecektir. Farmaloji isbu anlasma ile abonesinin sézlesme sartlarini yerine getirmedeki uygunlugunu tespit
etmek amaciyla musterinin kullanimini denetlemekte serbesttir. Musteri yazili bildirim yapmamasi halinde
dogabilecek her tiirlli zarar ve ziyandan dolayr Farmaloji'nin higbir sorumlulugu olmadigini kabul etmektedir.

www.farmaloji.com internet sitesinde yer alan her tirli bilgi, tablo ve grafikler Hedef Alliance Holding A.S.
tarafindan bilgi vermek amaciyla hazirlanmistir. Internet sitemizde yer alan bilgi, tablo ve grafiklerin
dogruluklan tarafimizca garanti edilmemektedir. Bu nedenle bu internet sitesinde yer alan bilgi, tablo ve
grafiklerdeki hatalardan, eksikliklerden ya da bu tablolara dayanilarak yapilan islemlerden dogacak dogrudan
veya dolayl her tirli maddi/manevi zararlar ve masraflardan ve her ne sekilde olursa olsun tglinct kisilerin
ugrayabilecegi her tiirlii zarar ve masraflardan dolayr Hedef Alliance Holding A.S. sorumlu tutulamaz.



3. Haklar:

FARMALOII, isbu Anlasma ile Musteriye, kisisel bazda, minhasir olmayacak sekilde ve Ugclincl sahislara
devredilmemek (izere, Misteri tarafindan secgilen ve FARMALOIJI tarafindan sadlanan (ve miinhasiran
Sdzlesme zerinde belirtilen yetkilendirilmis boélgelerde kullaniimak tzere) B2B Hizmetlerinden yararlanmaya
iligkin bir lisans saglamaktadir. Misteri tarafindan FARMALOJI B2b Hizmetleri kullanimina s6z konusu lisans,
Musteriye asadida belirtilen haklar saglayacaktir:

(@) Raporlama, yazim ve verilerin Misterinin dogrudan kendi cikarlarina yonelik olarak kullaniimasi. Makul
tutarlarda Bilgi ya da Veri, Musteri tarafindan Raporlama Sistemlerinin kullanimiyla ilgili olarak Musterinin
dahili kullanimina yonelik olarak kopyalanabilirler ya da transfer edilebilirler (Musteri tarafindan kopyalanan
ya da tlrevsel caligmalarin olusturulmasinda kullanilan her tirlii Raporlama ya da Veri, FARMALOJI
tarafindan Raporlama ya da Veri ile ilgili olarak saglanan her tiirli milkiyet hakki ve telif haklarini da icerecek
ve ilgili kosullara ve hikimlere tabi olacaktir).

(b) Musterinin B2B Hizmetlerini kullanimina destek saglayan Dokiimantasyonun kullanimi. Uygun
tutarlardaki doklimantasyon, B2B Hizmetlerinin kullanimina iliskin olarak Musterinin dahili amaclarla
kullanacagi malzemelerin gelistirilmesi amaciyla Misteri tarafindan kullanilabilecektir.

(c)  Yazihmin ya da bilgisayara aktariimis bilgilerin Misteri tarafindan yedekleme amaciyla birer kopyasinin
alinmasi (s6z konusu kopyalarin, FARMALOJI tarafindan sadlanan orijinal kopyalarda yer alan Yazilim,
Raporlama ya da Verilerin Uzerindeki mulki haklar ve kisitlayici hiikimleri icerecektir).

Miisterinin, eder herhangi bir zamanda FARMALOJi'den almis oldugu bir yaziimin giincellestirilmis bir
versiyonunu aldigi durumlarda, Misteri 6nceki yazihma ait tiim orijinal kopyalar ve bu orijinallerin tim
yedeklerini gizli bir bicimde imha edecektir. Gerekli 6zen gosterilmeden yapilacak imha isleminde Yazihm,
Raporlama ya da Verilerin 3. sahislarin eline gecnmesi halinde FARMALOJI'nin higbir sorumlulugu
bulunmayacaktir. Bu zorunluluk, Misteriye yalnizca yazilima iliskin eklerin saglandigi durumlarda gegerli
degildir. Isbu Anlagma uyarinca agikca sagdlanan haklarin diginda, B2B Hizmetlerine iliskin olarak herhangi bir
hak ya da cikar, FARMALOJI tarafindan saglanmamakta, Misteri tarafindan da alinmamaktadir.

4. Kisitlamalar:
Musteri, asadida belirtilen kisitlamalara tabidir;

(a) Isbu Anlasmanin, ya da sadlanan hizmetlerin tamamini ya da bir bolimiini, gercek ve tiizel tiglincii
sahislara, ya da S6zlesme ya da fatura Uzerinde belirtilenlerin disinda herhangi bir alan (ya da alanlarda)
kullaniimak Uizere devir ya da temlik edemez.

(b) Uygulandigi durumlarda, Misterinin birden fazla kullanici lisansi satin aldigi durumlarin disinda, Yazilimi
ya da bilgisayara aktarilan bilgilerin birden fazla kullanici tarafindan kullaniimasina ya da kopyalanmasina izin
veremez. FARMALOJI tarafindan vyazli izin verilmedikce tim kullanicilarin Mdisterinin personeli olmasi
gerekmektedir.

(c) FARMALOII'in yazili izni bulunmadikga ya da yasalar tarafindan yetki taninmadikga, B2B Hizmetlerinin
teknik yapisini degistiremez (reverse engineer), biitiinlii§iinii bozamaz ya da de-monte edemez ve bu tiir bir
girisimde bulunamaz;



(d) FARMALOII'in yazil izni bulunmadikca bilgisayar sebeke sistemi ya da buna esdegerde baska bir sistem
aracihdiyla B2B Hizmetlerinin lisans taninan alan digindaki sistemler tarafindan erisimine izin veremez;

(e) FARMALOJI'in agik vyazih izni olmadikca B2B Hizmetleri kapsaminda yer alan Raporlama,
Dokiimantasyon, Yazilim ya da Verileri tamamen ya da kismen Uglncl sahislara alt lisans yoluyla temin
edemez, dagitamaz, ifsa edemez ve devredemez. Miisteri tarafindan yazil izin olmadan s6z konusu bilgilerin
temlikine,transferine ya da alt-lisans yoluyla devrine yonelik girisimler, bu tir devir, temlik, ya da alt-lisans
isleminin gegersizligi ile sonuglanacaktir; veya

() Musterinin isbu Anlasmada yer alan Kosullara ve Hikimlere uymamasi sonucu isbu Anlagsma uyarinca
sadlanan lisansin FARMALOJI tarafindan fesh edilmesi halinde, s6z konusu fesih isleminden sonra B2B
Hizmetlerinden yararlanamaz.

5. Anlasma Siiresi/Anlasmanin Sona Ermesi:

Sozlesme, aksi belirtiimedikge, isbu Anlasmanin gegerlilik siiresi, yirirliige girdigi tarihten itibaren bir (1) yil
olarak belirlenmistir. Birinci yilin sona ermesini takiben, Anlagma bir (1) yillik stireler halinde otomatik olarak
yenilenecektir. Ancak taraflar s6zlesmenin bitim tarihinden itibaren 1 ay evvel yazil olarak bildirmek sarti ile
sdzlesmeyi fesh edebilirler.

Micbir Sebepler disinda, diger tarafin Anlasmada yer alan kosullari ve yikimliliklerini yerine getirmemesi ve
s6z konusu temerrit durumunun bildirim siresi icinde de devam etmesi halinde, ilgili taraf, on bes (15) gun
Once yapilacak olan yazli tebligat ile Anlagmay! feshedebilir.

Anlasmada yer alan gizlilige ve telif haklarina iliskin hikimlerin ihlali halinde, herhangi bir tebligatta gerek
kalmaksizin Anlasma diger tarafga feshedilebilir.

FARMALOJI, belirli B2B Hizmetlerini piyasaya sunmama yoninde karar vermesi durumunda, Anlasmanin
feshine iliskin kararini en az bir (1) ay 6nce tebli§ edecektir.

6. Gizlilik:

(a) FARMALOJI, gerek Anlagsma siresince, gerekse Anlasmanin sona ermesini takiben, yetkili mahkeme
karan tarafindan aksi yonde bir emir almadikca, rakip piyasalarin tanimlarn ve bu konudaki 6neriler de dahil
olmak (izere, Musteri tarafindan temin edilen gizli bilgilerin Gglincli sahislara ifsa edilmemesi konusunda
elinden gelen gayreti gostermeyi kabul ve taahhit etmektedir. Misterinin herhangi bir Uyesi tarafindan
herhangi bir sire iginde gizli olmayan bilgiler olarak temin edilen bilgiler, gizli olmayan bilgiler olarak kabul
edilecektir.

Yukarida 6(a) bendinde yer alan hiikiim, asadida belirtilen tiirde bilgiler icin gegerli degildir:

i) Anlagma tarihinden 6nce FARMALOII'in vakif oldugu ve bir gizlilik yikimliligi kapsaminda
yer almayan bilgiler; ya da

i) ifsa edilmeden énce gizlilik yikimliltigiu kapsaminda yer almayan bilgiler; ya da

iii) FARMALOIJI'in isbu Anlasma uyarinca ustlendigi gizlilik ylkimllligind ihlal etmeden kamu

tarafindan 6grenilen bilgiler.



(b) Migsteri, FARMALOJI tarafindan saglanan B2B Hizmetlerinin FARMALOJI'e ait gizli bilgiler oldugunu
kabul ve teyit etmektedir. Misteri, isbu Anlasmada acikca belirtiimedikce, ya da FARMALOJI tarafindan agikca
izin verilmedikge, personelinin ve temsilcilerinin,Anlagsma siresince ve Anlasmanin sona ermesinden sonra,
B2B Bilgilerinin ve FARMALOII'e ait dider gizli bilgilerin kismen ya da tamamen Ugiincli sahislara iletiimemesi,
ifsa edilmemesi ya da temin edilmemesi icin gerekli tim Onlemleri almayl kabul ve taahhit etmektedir.
Misteri, B2B Hizmetlerinin gizliligini korumayi, kendi gizli bilgilerinin korunmasina gosterdigi 6zenin aynisini
gbstermeyi, ve her durumda en az makul dlglilerde gdsterilmesi gereken 6zeni gostermeyi kabul ve taahhit
eder.

(©) Migteri, B2B Hizmetlerinin kendisine saglandigi tiim personelinin, sadlanan B2B Bilgilerinin gizli
tutulmalannin tasidii 6nem (zerinde yeterince bilgilendirilmesini saglayacak, ve sdz konusu personele,
Musteri ve FARMALOJI personel disindaki kisilere ifsa edilmesinden ya da bu bilgilerin tartigiimasindan
kaginmalari gerektigini konusunda gerekli talimatlarda bulunacaktir. B2B Hizmetlerine yalnizca bu bilgilere
ulasmasi gereken personelin erisimi saglanacak ve s6z konusu erisim de, Raporlama Hizmetlerinin yalnizca
Musterinin ise yonelik dahili amagclarinin karsilanmasina yonelik bdltimleri ile sinirl tutulacaktir.

7. Bilginin dogrulugu:

FARMALOJI, énceden haber vermeksizin, www.farmaloji.com (izerinde sunulan bilgilerde her tiirli degisiklik
yapma, yeni seyler ekleme ve cikarma hakkini sakl tutmaktadir. FARMALOJI, ayrica herhangi bir zamanda
onceden haber vermeye gerek kalmadan sayfa diizeninde degisiklik yapma ve gelistirme islemi yapabilir.

8. Sinirli Garanti/Coziimler ve Yiikiimliiliikler Uzerindeki Sinirlandirma:

Isbu Anlasma kapsaminda yer alan garantiler ve aciklamalar miinhasir olup, agik ya da zimni olarak sunulan
tiim diger teminatlari, kosullar ve hiikiimleri gegersiz kilacak, ve bunlarin yerini alacaktir. FARMALOJI, B2B
Hizmetlerinin saglanmasinda gerekli tiim gayreti ve 6zeni gostermek ve B2B Hizmetlerinin FARMALOJI'in o
donemde yayinladigi tanitim malzemelerinde betimlenen tim o&zellikleri igerecedi konularinda Migteriye
garanti vermektedir. B2B Hizmetleri "olduklar gibi" (as is basis) sunulacaklar ve herhangi tiirde ek bir garanti
icermeyeceklerdir. FARMALOJI, sunulan B2B Hizmetlerinin Musterinin mevcut ve gelecekteki gereksinimlerini
ya da taleplerini karsilayacagi konusunda herhangi bir garanti sunmamakta; Misteri, saglanan B2B
Hizmetlerinin kendi gereksinimlerine ve amagclarina uygun bigimde kullanimi, secgimi, ve uygunlugu
konusundaki tiim sorumlulugu (stlenmektedir.

FARMALOJI, sundugu B2B Hizmetlerinde ortaya cikacak olan yanlisliklar, eksiklikler ya da gecikmelerde,
ancak s6z konusu yanlislk, eksiklik ya da gecikmenin dogrudan dogruya FARMALOJI'in kusurlarindan
kaynaklandigi durumda sorumlu olarak kabul edilecektir; bdyle durumlarda Misteri gerekli kanitlar
saglamakla ylkimludur.

FARMALOJII'in igbu Anlasma ile ilgili olarak gerek akit, gerek (her durumda ihmal da dahil olmak Uzere) haksiz
fiil, gerekse diger konulara iliskin iddialar karsisindaki sorumlulugu, her durumda, asagida belirtilenle sinirl
olacaktir:

(@) FARMALOIJI, dnceden gorilebilen ya da godrilemeyen ve is kaybi, kar kaybi ya da Uglincli sahislar
tarafindan yoneltilen iddialar da dahil olmak Uzere, ancak bunlarla sinirli kalmayacak bicimde, ortaya
cikabilecek higbir arizi, sonugsal ya da 6zel zararlardan, dngdrtlebilir olsun ya da olmasin, FARMALOJI'in
bunlar konusunda dnceden uyarilmig, bilgilendirilmis ya da bilmeleri gereken durumlarda dahi, sorumlu
tutulmayacaktir.



9. Miicbir Sebep:

Taraflardan birinin, diger tarafin gorevini ifa edememesi, deprem, toplu stézlesmeye iliskin anlasmazliklar,
catisma, hiikiimet talepleri, malzemenin zamaninda saglanamamasi, bilgisayar donaniminda ortaya cikan
arizalar, raporlama ya da verilerin saglandigi kaynaktan, ya da ulasim araclarindan kaynaklanan arizalar ya
da gecikmeler da dahil olmak Uzere, ancak bunlarla sinirl olmayacak bicimde, makul 6lgllerde kontrollinin
disindaki olaylardan ya da olasiliklardan kaynaklanan nedenlerden dolayl isbu Anlasma uyarinca yerine
getirmesi gereken yukumlulikleri yerine getirememesi durumunda, s6z konusu tarafa herhangi bir yaptirim
uygulanmayacaktir.

10. Cesitli Hiikkiimler:

Yukarida yer alan Madde 1 hikimlerine herhangi bir halel getirmeksizin, isbu Anlagma, Anlasma konusunda
taraflarca mutabik kalinan Anlagmanin tiimint icermektedir ve isbu Anlagmada yer alan konuyla ilgili olarak
yapilan sozli ya da yazih tim tekliflerin, mutabakatlarin ve agiklamalarin yerini almaktadir. Taraflardan higbiri
sahte olarak yapilan aciklamalarla ilgili yUkimlGligid kapsam disi birakmaya yoénelik bir girisimde
bulunmamaktadir. Yazili olarak dizenlenmedikge ve FARMALOJI yetkili temsilcileri tarafindan
uygulanmadikga, Anlasmanin hikimleri (zerinde yapilan degisiklikler, tadilatlar ve feragatler taraflar
lUzerinde badlayic bir hikiim icermeyecektir. FARMALOJI'in hizmetlerin ifasina baslamasi, ya da yapilan
teslimler, Misterinin Anlasmada yer alan ilave ya da farkli kosul ve hikimleri kabul ettigi seklinde
yorumlanamayacaktir. Herhangi bir zaman siresi iginde isbu Anlasma hukimlerinin uygulanamamasi, ya da
isbu Anlagma hiikimlerinin ifasinin diger taraflarca yerine getirilmesi konusunda bir talepte bulunulmasi, isbu
Anlasmanin (ya da bir bdliminin) gegerliligini etkileyecek bigimde s6z konusu hiikiimlerden, ya da bu
olaydan itibaren, taraflardan herhangi birinin Anlasmada yer alan tim hikimleri, Anlasma kosullarina uygun
bir bicimde ifa etmelerine yonelik haklarindan feragat edecekleri anlamina gelmemektedir. Isbu Anlasmada
yer alan hiukimlerden herhangi birinin, yetkili bir mahkeme emri uyarinca gegersiz ya da uygulanamaz
duruma gelmesi halinde, Anlasmada yer alan diger Kosullar ve Hiikiimler, bu karardan etkilenmeyecektir ve
isbu Anlasma, miimkiin oldugu dlclide esas hiikiimlerine ve amacina uygun bir bigimde yerine getirilecektir.
Isbu Anlagma hiikiimlerinin uygulanmasinda ve isbu Anlasmanin konusuna iliskin olarak taraflar arasindaki
iliskilerin belirlenmesinde T.C. Yasalan gegerli olacaktir. Anlasma hukimlerinin yorumunda ya da
uygulanmasinda herhangi bir anlasmazligin ortaya cikmasi halinde, s6z konusu anlasmazligin halline
miinhasiran Istanbul Mahkemeleri yetkili olacaktir.

FARMALOJL e ADINA



